
サポート電話

担 当 営 業

ユーザー様

『保守用流量表書式作成の要望』

書類のダウンロード

『保守用流量表書式作成の要望』

を記入し、作成したい書式と合わ

せてメールにてサポートへ送信

（mail：support@civil.co.jp）

保守用流量表の作成

流量表の試験運用

シビルソフト開発

流量表書式の要望

シビルソフト開発ホームページ

を確認

サポートにて書式を確認し作

成が可能かどうかを判断

判断結果をご担当者様へ電話

にてご連絡

流量表作成の要望を正式に受付

結果の連絡を受け、最終的に要望

するかを判断

流量表の承認保守専用ページにＵＰ

ご 担 当 者 様 へ 連 絡

保守専用ＨＰよりダウンロード

流量表作成期間は、流量表作

成の正式要望を受け付けて

から概ね 1 か月 

ホームページをご案内


